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1. De événement a la CNESST

En cas d’accident ou de maladie du travail

Le travailleur s’assure de conserver un
historique de toutes les informations
pertinentes en lien avec ’événement

(témoin, explications, descriptions des

lieux...)
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2. Le processus de la CNESST

I,

Le travailleur aun

® e,
maximum de 6 mois
pour effectuer une
demande de
réclamation.
Réclamation
admissible
Nouvel Analyse de
. . événement l’admissibilité
Réclamation du
travailleur a la
CNESST Rechute, Réclamation
récidive ou

( refusée
aggravation

Voir la section
2.3. En cas de rechute,
de récidive ou
d’aggravation
pour la suite.

Indemnités de
remplacement du
revenu et
remboursement des
frais

Contestation de la
DRA
(Division de la
révision
administrative)

Le travailleur ou la
travailleuse a un maximum
de 30 jours a la suite de la
réception de la lettre de
refus pour contester la
décision de la DRA.

En tout temps, dés que la CNESST émet une décision, il est possible d’en contester le résultat.

Retour au travail:
poste
prélésionnel

(travail régulier)
Consolidation de la
lésion et détermination

D lem G 1A Retour au travail:

o, loi
des limitations et capacité par la cor?\?;ﬁ:t;le
atteintes permanentes CNESST silya lieu’
(rapport final)
Incapacité a
et Retour a effectuer un
eCISItOII‘I «Réclamation travail (couvert
acceptée T . par la CNESST)
Décision
refusée

Délais de
contestation
de 60 jours.

Voir la section
3. Le processus du Tribunal
administratif du travail (TAT)
pour la suite.

A n’importe quel moment du processus, 'employeur peut convoquer le travailleur ou la travailleuse a un
rendez-vous d’expertise médicale. Le travailleur ou la travailleuse peut également étre convoqué(e) par
le BEM (Bureau d’évaluation médicale).



2.1 Réclamation admissible

Le travailleur a un
maximum de 6
mois pour effectuer
une demande de
réclamation.



2.2 Réclamation refusée

Le travailleur a un Le travailleur ou la

maximum de 6 mois travailleuse a un maximum
pour effectuer une de 30 jours a la suite de la
demande de réception de la lettre de
réclamation. refus pour contester la Délais de
décision de la DRA. contestation

de 60 jours.

Voir la section
3. Le processus du
Tribunal administratif du

travail (TAT)

pour la suite.



Rechute, récidive
ou aggravation:

nouvelle — Analyse de
4 T l'admissibilité
réclamation a la
CNESST

2.3 En cas de rechute, de récidive ou d’aggravation (RRA)

RRA: La rechute, la récidive ou 'aggravation d’une lésion professionnelle se
produit lorsqu’elle réapparait ou s’aggrave apres la consolidation.

Consolidationde la

Indemnités de lésion et

. . remplacement du détermination des Décision sur la
Réclamation R o,
admissible E— revenu et —_— limitations et ——  capacitéparle
remboursement des atteintes CNESST
frais permanentes
(rapportfinal)
Retour a

Contestation de la Décision acceptee « Rec!an.]at")n
DRA admissible »

Réclamation refusée (Division de la
révision
administrative) Décision refusée

Le travailleur ou la

travailleuse a un Délais de
maximum de 30 jours a la contestation
suite de la réceptionde la de 60 jours.

lettre de refus pour

contester la décision de la Voir la section
DRA 3. Le processus du

Tribunal administratif du

travail (TAT)

pour la suite.

Retour au travail:
poste prélésionnel
(travail régulier)

Retour au travail:
emploi convenable,
s’ily a lieu

Incapacité a
effectuer un travail
(couvert par la
CNESST)



3. Le processus du Tribunal administratif du Travail (TAT)

L’employeur peut contester
la décision, alors on
passerait par le méme
processus.

Le reviseur appelle le
travailleur, la travailleuse
ou son représentant
mandaté au dossier afin Il est important de toujours

d’obtenir plus accepter une période de
d’information sur le conciliation.
dossier dans le but de
rendre une nouvelle
décision.



Vous pouvez communiquer
avec les différentes instances
via les coordonnées ci-

dessous:

&
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